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IMPORTANTE

En cumplimiento de la Ley 43/2010, de 30 de diciembre que modifica la Ley 
28/2005 de 26 de diciembre, está prohibido fumar en todo el establecimiento. 

Su habitación debe estar libre de humos. En caso de incumplimiento, 
el establecimiento se reserva el derecho a tomar las medidas oportunas como 
la denuncia o el cobro de una penalización de 600€ en su tarjeta de crédito.

IMPORTANT

In compliance with Law 43/2010 of December 30, 2010, which amends Law 
28/2005 of December 26, smoking is prohibited throughout the 

establishment. Your room must be smoke-free. In case of non-compliance, 
the establishment reserves the right to take appropriate measures such as 

reporting or charging a penalty of 600 € on your credit card.

Recepción/Reception

24h

Limpieza/Cleaning Service

Salida/Check-out Salida tardía/Late Check-out

9:00h - 15:00h *

Despué/After 12:00h** (Max 14:00h)Antes/Before 12:00h

Guardad silencio a partir de las 23:00h y respetad el 
descanso de los demás huéspedes.

Keep it quiet after 11:00 p.m. and respect the rest 
of other guests.

**Kit dentales, zapatillas, leche sin lactosa, sacacorchos (prestar), copas (prestar), costurero (prestar), 
adaptadores de enchufes (prestar), difusor de cabello (prestar), báscula de maletas (prestar) y cubier-
tos (prestar)/Dental kit, slippers, lactose-free milk, corkscrew (loan), glasses (loan), sewing kit (loan), 

socket adapters (loan), hair diffuser (loan), luggage scale (loan) and cutlery (loan)

Servicio gratuito/ 
Free Service<

**Preguntar en recepción
Ask in lobby

Services/Servicios

Consigna Amenities

El código para abrir la habitación también abre la puerta corredera de entrada/The code to open the room also opens 
the sliding entrance door.

*Colocar el cartel de NO MOLESTAR en caso de no desearlo y dejar toallas en el suelo en caso de querer 
cambiarlas/Hang the DO NOT DISTURB sign if not wanted and leave the towels on the floor so we know when to 

change them
**Preguntar disponibilidad en recepción el día anterior (10€)/ask for availability in reception the day before (10€)

Kettle

Servicio gratuito/ 
Free Service

Bajo disponibilidad 
y solicitud el día anterior
Under to availability and 
request the day before

Transfer


